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FUNCIONARIO/ CONTRATISTA MARGARITA CONTRERAS GUAYARA 

DOCUMENTO DE IDENTIDAD 28.968.273  de Valle de San Juan - Tolima 

ACTIVIDAD ARTICULAR CON LA DIRECCIÓN DE SALUD PÚBLICA ACCIONES FRENTE 
A INFORMACIÓN, ASESORÍA Y ASISTENCIA TÉCNICA EN EL PROCESO 
RELACIONADO CON LOS SERVICIOS DE SALUD EN LOS MUNICIPIOS 

SUPERVISOR MARTHA PATRICIA ORTIZ VEGA 

 
 

1. ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
Obligación No. 5: Articular con la dirección de salud pública acciones frente a información, asesoría y 

asistencia técnica en el proceso relacionado con los servicios de salud en los municipios: 

 

2. OBJETIVO 

• Realizar las actividades según las competencias de prestación de servicios en la propuesta plan de 

aceleración reducción mortalidad materna del departamento del Caquetá, articulado con las 

direcciones de salud pública y aseguramiento Hacer seguimiento a las personas responsables de 

entregar las evidencias planteadas en el plan de contingencia de la oficina de Desarrollo de 

Servicios de Salud. 

• Participar en las mesas de trabajo frente seguimiento al plan de aceleración para la reducción de la 

mortalidad materna en el Caquetá 

• Participar en el seguimiento semanal realizado por el MSPS para la reducción mortalidad materna 

del departamento del Caquetá 

3. INFORMACION GENERAL 

En Colombia, la salud materna ha sido una de las prioridades en salud pública, se ha fortalecido con la 
implementación de herramientas de gestión y operativas incluyendo intervenciones costo efectivas para evitar las 
muertes maternas y las complicaciones obstétricas, a pesar de ello, los resultados siguen siendo insuficientes y las 
usuarias se enfrentan a barreras administrativas, geográficas, sociales y culturales lo que impide el acceso a servicios 
de salud con calidad. A semana epidemiológica 35, Colombia contabiliza un total de 175 muertes maternas 
tempranas para una razón de mortalidad materna (preliminar) de 39.5 muertes por 100.000 nacidos vivos. Esta razón 
de mortalidad materna es más baja incluso que las cifras del período pre pandémico, en donde (para el 2018) se 
logró un resultado de 45 muertes por 100.000 vivos. No obstante, este resultado está lejos de cumplir las 
expectativas respecto a la pendiente esperada para alcanzar los objetivos de desarrollo sostenible. Según la OMS, en 
el segmento del 2000 al 2017 Colombia Alcanzó una reducción total de solo el 11.7%. De hecho, los pronósticos 
muestran que la reducción podría alcanzar en el año 2030 a una cifra cercana a tan solo 35 muertes por 100.000 n.v. 
Además, las estimaciones del grupo inteligencia muestran que frente a los países de la OCDE en donde la RMM 
estimada para el 2017 (última medición) es de 18 muertes x 100.000 nv comparado con un estimado de 83 para 
Colombia. A nivel territorial de acuerdo con el comportamiento parcial del año 2022, las entidades departamentales 
con las mayores razones de mortalidad materna son Chocó, Arauca, La Guajira, Nariño, Magdalena, Norte de 
Santander, Bolívar, Cauca, a las que se suma el distrito de Santa Marta. Si bien los resultados en los 2 años anteriores 
muestran un aumento de muertes por causas indirectas como el COVID-19, durante este mismo periodo se evidencia 
un aumento de razones específicas de mortalidad por trastornos hipertensivos, sepsis obstétrica y aborto. Por lo 
anterior, es necesario —tanto en el marco del Plan Nacional de Desarrollo, como en el Plan Decenal de Salud Pública 
2022 - 2031—, desarrollar un plan específico de aceleración para la reducción de la mortalidad materna, que permita 
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superar los determinantes de estas inequidades territoriales y ajustar la tendencia para alcanzar el Objetivo de 
Desarrollo Sostenible - ODS de 32 muertes por 100.000 nacidos vivos para el 2030. 
 
Se participo en las capacitaciones realizadas por el MSPS para la formulación del plan de aceleración 
reducción mortalidad materna del departamento del Caquetá los días 02, 05 , 11, 17 y 26 de octubre del 
2023 
 
02 octubre 2023 
 

 
 
 
05 octubre 2023 
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11 octubre 2023 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

17 octubre 2023 
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17 octubre 2023 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se participo en la Quinta (6°) mesa de trabajo, en desarrollo del Plan de aceleración para la reducción de 

la mortalidad materna en el Caquetá, con los Entes Territoriales: Florencia, Albania, Belén De Los 

Andaquíes, Cartagena Del Chairá, Curillo, El Doncello, El Paujil, Milán, Montañita, Morelia, Puerto Rico, 

San José Del Fragua, San Vicente Del Caguán, Solano, Solita y Valparaíso.  se socializo el seguimiento a 

la circular externa No.0121 DEL 08 mayo 2023 y se socializo la reunión que se realizó con los Gerente y 

Científicos  de las ESES  el 9 de octubre 2023  en donde se dieron los resultados del instrumento con fin 

de identificar las  atenciones seguras e inseguras en las mujeres gestantes como en el recién nacido 

identificando que el 95.5% de las instituciones tiene atenciones inseguras para nuestras gestantes y  se 

comprometieron a cumplir con una atención segura para las mismas. 
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Se participo en el desarrollo de las actividades del plan de mejora realizado para la Supersalud y se creó 

las siguientes actividades: 

¿COMO? ¿CUANDO?        ¿QUIEN? 

Acción de 
mejoramiento 

Indicador  Meta  

Medio de 
verificación 
(soporte o 

evidencia que 
dará cuenta de 

la 
implementación 

de la acción) 

Fecha 
inicio de 
la acción 

Fecha fin 
de la 

acción 

Responsable 
(Nombre, 

cargo y área 
de la persona 
a cargo de la 

acción de 
seguimiento) 

Socialiazacion del 
alcanze y resultados del 
instrumento de 
seguridad para la 
atencion obstetrica de 
emergencia en linea 
(ISABEL)  a los 
gerentes  subgerentes 
de la red prestadora de 
servicios del 
departamento en 
articulacion con las 
direcciones de 
Aseguramiento, salud 
publica y prestacion de 
servicios 

Definición 
operacional 
 
Numerador: 
Número de 
seguimientos 
realizados a 
prestadores que 
se convocan 
 
Denominador: Nº 
total de 
prestadores 
convocados  
 
Coeficiente de 
multiplicación: 100 

80% 

Acta de 
reunion, listas 
de asistencia, 

evidencias 
fotograficas, 

presentaciones 

9/10/2023 31/10/2023 

Milena Tafur 
Gomez-

Dirección 
Técnica de 

Salud Pública 
 

Martha Patricia 
Ortiz-Dirección 
Desarrollo de 

Servicios 
 

Janeth Cecilia 
Morera-

Dirección 
Técnica de 

Aseguramiento 

Realizar Circular 
Externa emitida por la 
Direccion de Prestacion 
de Servicios de Salud, 
donde se informe a la 
Red Prestadora de 
Servicios de Salud la 
Ruta integral de 
victimas de violencia 
sexual , capacitaciones  
al talento humano y 
demás  teniendo en 
cuenta lo exigido por la 
3100/2019.  

Definición 
operacional 
 
Númerador: 
Número  de 
seguimientos 
realizados 
 
Denominador: Nº 
total prestadores 
en salud 
 
Coeficiente de 
multiplicación: 100 

80% 
Circular 
Externa 

9/10/2023 31/10/2023 

Martha Patricia 
Ortiz-Dirección 
Desarrollo de 

Servicios 

Fortalecer a la Red 
Prestadora de Servicios 
de Salud en el protocolo 
de verificación del 
método elegido, 
asesoría y provisión del 
método anticonceptivo 
(incluida la esterilización 
pos-evento obstétrico) 
en las IPS públicas y 
privadas, a fin de 

Definición 
operacional 
 
Numeraodr: 
Número de visitas 
realizadas 
 
Denominador: 
Npumero de 
visitas 
programadas  

100% 

Cronograma de 
Visitas y Actas 
de Visitas de 
Asistencias 
Tecnicas  

4/10/2023 20/12/2023 

Martha Patricia 
Ortiz-Dirección 
Desarrollo de 

Servicios 
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garantizar los derechos 
sexuales y 
reproductivos de la 
mujer. 

 
Coeficiente de 
multiplicación: 100 

Bajo el liderazgo de La 
Dirección de Prestación 
de servicios realiza 
Visitas de Verificación 
de las condiciones  de 
servicios de Salud a la 
Red Prestadora donde 
se verifica  a todos los 
prestadores del servicio 
de consulta externa, 
urgencias y 
hospitalización en los 
estandares de: Talento 
Humano,  procesos 
prioritarios y 
medicamentos e 
insumos medicos en la 
ruta integral de victimas 
de violencia sexual.  

Definición 
operacional 
 
Numerador: 
Número de visitas  
realizadas 
 
Denominador: 
Número de visitas 
programadas 
 
Coeficiente de 
multiplicación: 100 

100% 
Cronograma de 
Visitas y Actas 

de Visitas. 
20/10/2023 20/12/2023 

Martha Patricia 
Ortiz-Dirección 
Desarrollo de 

Servicios 

Realizar seguimientos 
estricto a los plan de 
mejoramiento suscritos 
por los prestadores de 
servicios de salud y al 
incumplimiento frente a 
los planes de mejora. 

Definición 
operacional 
 
Numerador: 
Numero de IPS 
con seguimiento a 
los planes de 
mejoramiento 
 
Denominador: 
Total planes de 
mejoramiento 
(IPS) 
 
Coeficiente de 
multiplicación: 100 

100% 
Planes de 

mejoramiento  
4/10/2023 20/12/2023 

Milena Tafur 
Gomez-

Dirección 
Técnica de 

Salud Pública 
 

Martha Patricia 
Ortiz-Dirección 
Desarrollo de 

Servicios 
 

Janeth Cecilia 
Morera-

Dirección 
Técnica de 

Aseguramiento 
 

4. RESULTADOS 

 

•                            x      N   1 1   L  8                                            
                                                                                                 
                                                                                                     
                                                                                                    
         . 

 

•                                          M                                                  
                                                        

 

 Se anexa: 
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• Se diseño las actividades del plan de mejora de los hallazgos de la visita realizada por la 
Supersalud. 
 
 

   
 
 
  
MARGARITA  CONTRERAS GUAYARA                             
CONTRATISTA 


